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m| T |Tilsimat

ONUMLERIN, ISLERIN, HYZMATLARYN UPJUN EDILMEGININ
DUZGUNLERI WE SERTLERI

ULANLYAN UGRY

Su dizginler we sertler maglumat tehnologiyalar ugry boyuncga ontmlerini Gpjin
edilmegi, islerin yerine yetirilmegi we/ya-da hyzmatlaryn edilmegi babatda ulanmak
Ucin kesgitlenilendir.

PROSESLER

Onumlerifi Gpjin edilmeginif, islerifl yerine yetiriimeginifi we/ya-da hyzmatlaryfi
edilmeginin proseslerini gurayjy we amala agyryjy “Akylly Tilsimat” HJ-i (mundan beylak
- Upjan ediji).

Upjiin etmek fiziki ya-da yuridiki sahsyf (mundan beyldk — Sarp ediji) sargytnamasyna
ya-da sargydyna ya-da béslesigine we sertnamanyn sertlerine layyklykda amala
asyrylyar.

Maglumat tehnologiyalar ugry boyunca asakda goérkezilen sargytnamalar (sargytlar)
kabul edilip we yerine yetirilip bilner:

— Onumlere we hyzmatlara bolan talaplary kesgitlemek we seljermek;

— talaplaryn yoritelesdirilmesini (tehniki yumsy) dizmek;

— OnUmi (programma Upjlngiligini), hyzmaty taslamalasdyrmak we islap tayyarlamak;
— programma Upjungiligini ulanmaga hukuk bermek;

— oOnumleri getirmek;

— desgalaryn icinde aragatnasyk gegiriji kabelleri cekmek;

— gurnamak, montaz etmek, sokmek;

— gOybermek-sazlamak;

— dlizmek;

— birikdirmek (integrasiya);

— trening gegirmek;

— hyzmata Uytgetme girizmek (téze hyzmat etmek ya-da hyzmat etmegi bes etmek);
— tehniki we beyleki hyzmatlar.

HIL WE MOHLET

Onumlerii Gpjin edilmeginifi, islerii yerine vyetirilmeginii we/ya-da hyzmatlaryn
edilmeginin hil sertleri we mohletleri ylalasylyar we Taraplaryn Sertnamasynda goz
ontnde tutulyar.

Bellenilen halatlarda 6ndurijiden we/ya-da sertifikatlasdyrmak boyunga edaradan alnan
ontmlerin hilini, howpsuzlygyny we gelip gykan yerini tassyklayan sertifikatlar berilyar.
BAHA WE TOLEG

Onumin, isif we/ya-da hyzmatyl bahasy Taraplaryfi arasynda ylalasylyar we
Sertnamada, bahany ylalasmak teswirnamasynda we/ya-da Sertnama

yoritelesdirilmesinde gorkezilyar.

ijijn edilen ontmin, isin we/ya-da hyzmatyn bahasynyn télegi bank gegirimi arkaly
Upjun edijinin hasaplasyk hasabyna Sertnamada ylalasylan mohletlerde gegirilyar.
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KABUL ETMEK WE TABSYRMAK

Upjtin edilen éniimif, isifi we/ya-da hyzmatyf kabul edilmegi we tabsyrylmagy, ylalasylan
mohletlerde kabul edis-tabsyrys Delilnamasy boyunca amala asyrylyar.

HUKUKLAR WE BORCLAR

Sarp ediji 6numi, isi we/ya-da hyzmaty erkin saylamaga, olar bilen baglanysykly zerur
bolan, ygtybarly maglumaty Upjln edijiden talap etmage haklydyr.

Sarp ediji Sertnama layyklykda Gpjian edilen 6nimi, yerine yetirilen isi we/ya-da hyzmaty
kabul etmage we ylalasylan bahany doly moégberde télemage we awtorlyk hukuklary
bozmazlyga borgludyr.

Upjiin ediji Gpjun edilen énimin, isift we/ya-da hyzmatyn kabul edilmegini we bahasynyr
télenmegini we awtorlyk hukuklarynyn berjay edilmegini Sarp edijiden talap etmége
haklydyr

Upjiin ediji Sarp edija énum, is we/ya-da hyzmat hakynda zerur bolan we ygtybarly
maglumaty we olaryn erkin saylap alynmagyna mimkingilik bermage borgludyr.

Eger olar ulanylmaly bolsa, zahmeti goramagyn, islerin we/ya-da hyzmatlaryn
howpsuzlygynynyn, maglumat howpsuzlygynyn talaplaryny {pjin etmek boyunca
borclar, seyle hem Taraplaryn beyleki hukuklary we borglary Sertnamada g6z 6niinde
tutulyar.

AYAN ETMEZLIK

Onumlerii  Gpjin edilmeginifi, islerii yerine vyetirilmeginii we/ya-da hyzmatlaryn
edilmeginin dowamynda alnan rugsat céklendirilen sahsy maglumatlaryn we yasyryn
habarlaryn yasyrynlygyny berjay etmage (ayan edilmezligini Gpjin etmé&ge) Taraplar
borgludyrlar.

JOGAPKARGILIK

Sertnamalayyn borgnamalaryfii yerine yetirilméandigi we/ya-da talaba layyk vyerine
yetirilméandigi Ggin Taraplar Tirkmenistanyn kanungylygynda we Sertnamada bellenilen
tertipde jogapkarcilik gekyéarler.

Onumi, isi we/ya-da hyzmaty Upjin etmek Sertnamasyny yerine yetirmek babatda
jedeller déran halatynda Taraplar olary geplesikler arkaly cozyéarler.

Eger Taraplar geplesikler arkaly jedellerin ¢6zilmegine gelmeseler, jedeller ¢ozlilmegi
Tldrkmenistanyn Arbitraz kazyyetininn garamagyna gegirilyar.

MAGLUMAT ALYSMAK

Taraplar sargydy (sargytnamany), Sertnamany islap tayyarlamak Ugcin, seyle hem
garasylmadyk yagdaylarda we kemcilikler, defektler, layyk gelmezlikler ylize gykarylanda

careleri gormek lcin maglumat alysyarlar.

Upjiin ediji Sarp edijinif kanagatlandyrylma sowalnamasy arkaly éniimler, isler we/ya-da
hyzmatlar ya-da prosesler babatda ikitaraplayyn aragatnasyk - pikir, distndiris sorayar.



